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PROCEDURY DOTYCZĄCE POSTĘPOWANIA W SZKOLE W SYTUACJACH 

SZCZEGÓLNYCH:

  

PROCEDURY POSTĘPOWANIA NAUCZYCIELI W SYTUACJACH  

ZAGROŻENIA DZIECI I MŁODZIEŻY DEMORALIZACJĄ

Podstawy prawne stosowanych procedur:
1) Ustawa z dnia 26 października 1982 r. o postępowaniu w sprawach 

nieletnich (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 969 z późn. zm.) oraz przepisy 
wykonawcze w związku z ustawą. 

2) Ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości  i 
przeciwdziałaniu alkoholizmowi (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 2277 z późn. 
zm.)

3) Ustawa z dnia 24 kwietnia 1997 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. 
z 2003 r. Nr 24, poz. 198).

4) Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 161 z 
późn. zm.)

5) Zarządzenie Nr 15/97 Komendanta Głównego Policji z dnia 16 czerwca 
1997 r.  w sprawie form i metod działań policji w zakresie zapobiegania i 
zwalczania demoralizacji i przestępczości nieletnich.

6) Ustawa z dnia 7 września 1991r. o systemie oświaty (t.j. Dz. U. z 2019 r. 
poz. 1481 z późn. zm.)

7) Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 stycznia 
2003 r. w sprawie szczegółowych form działalności wychowawczej i 
zapobiegawczej wśród dzieci i młodzieży zagrożonych uzależnieniem (Dz. 
U. Nr 26, poz.226).

8) Ustawa z dnia 9 listopada 1995r. o ochronie zdrowia przed następstwami 
używania tytoniu i wyrobów tytoniowych (Dz. U. z 1996 r. nr 10, poz.55) 

9) Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z 9 lutego 2007 r. 
zmieniające rozporządzenie w sprawie statutów publicznego przedszkola 
oraz publicznych szkół (Dz. U.  z 2007 r. Nr 35 poz. 222)
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I. Procedura postępowania w przypadku agresji i przemocy rówieśniczej
II. Procedura postępowania w sytuacji powzięcia podejrzenia o 

stosowaniu przemocy w rodzinie ucznia 
III. Procedura postępowania w przypadku gdy nauczyciel uzyska 

informację, że uczeń używa alkoholu lub innych środków w celu 
wprowadzenia się w stan odurzenia, bądź przejawia inne zachowania 
świadczące o demoralizacji.

IV. Procedura postępowania w przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, że 
na terenie szkoły znajduje się uczeń będący pod wpływem alkoholu lub
narkotyków.

V. Procedura postępowania w przypadku, gdy nauczyciel znajduje na 
terenie szkoły substancję przypominającą wyglądem narkotyk.

VI. W przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, że uczeń posiada przy sobie 
substancję przypominającą narkotyk.

VII. Postępowanie wobec ucznia – sprawcy czynu karalnego lub 
przestępstwa.

VIII. Procedura postępowania wobec ucznia, który stał się ofiarą czynu 
karalnego.

IX. Zasady postępowania wobec uczniów w szczególnej sytuacji 
zapewnienia im ochrony w przypadku odmowy powrotu do domu.

X. Procedura postępowania w przypadku zgłoszenia się do szkoły po 
dziecko nietrzeźwego rodzica, niezdolnego w ocenie nauczyciela do 
sprawowania opieki nad dzieckiem.

XI. Procedura postępowania w przypadku pobicia lub naruszenia godności
osobistej dziecka (grożenie, napaść słowna) przez dorosłego.

XII. Procedura postępowania w przypadku przyniesienia przez ucznia 
papierosów lub ich palenie na terenie szkoły.

XIII. Procedura postępowania w przypadku stwierdzenia faktu kradzieży 
przez ucznia.  

XIV. Procedura postępowania dyrektora szkoły w przypadku, gdy policja 
dokonuje zatrzymania nieletniego sprawcę czynu karalnego 
przebywającego na zajęciach w szkole.

XV. Procedura postępowania w przypadku przesłuchania przez policję 
nieletniego zagrożonego demoralizacją i sprawcy czynu karalnego.

XVI. Procedury postępowania w przypadku nieprzestrzegania przez ucznia 
regulaminu szkoły
A. Procedury postępowania wobec ucznia w przypadku zachowań 

agresywnych  (bójki, podżeganie do bójek, zachowania 
niebezpieczne, stwarzające zagrożenie dla zdrowia własnego i 
innych, posiadanie niebezpiecznych przedmiotów i substancji, 
używanie ognia, zastraszanie, wymuszanie, wyzywanie, używanie 
wulgaryzmów, arogancki stosunek do kolegów i pracowników szkoły)

B. Procedury postępowania wobec uczniów w przypadku używania 
telefonów komórkowych i innych urządzeń elektronicznych.

C. Procedury postępowania wobec uczniów w przypadku zniszczenia 
cudzej własności bądź mienia szkoły.

D. Procedura postępowania w przypadku naruszenia godności 
osobistej i pracowników szkoły.

XVII. Procedura kontaktów z rodzicami/prawnymi opiekunami
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I Procedura postępowania w przypadku agresji i przemocy rówieśniczej

1. Szkolne postępowanie wszczynane jest w sytuacji występowania agresji i
przemocy  na  terenie  szkoły.  Sytuacje,  w  których  należy  podjąć
postępowanie dotyczą: 
o zniszczenia,  kradzieży  i  zawłaszczenia  mienia  prywatnego  lub

szkolnego (w tym także oszustwa i wyłudzenia); 
o naruszenia nietykalności fizycznej innych osób (1) pobicia – czyli

kiedy  dwóch  lub  więcej  uczniów  atakuje  stosując  siłę  fizyczną
inną  osobę;  (2)  bójki  –  czyli  kiedy  obie  strony  atakują  się
wzajemnie;  (3)  uszkodzeń  ciała  powyżej  7  dni  –  czyli  kiedy
dochodzi  do  złamania  lub  uszkodzeń  wewnętrznych  w  wyniku
działań drugiej osoby; 

o naruszenia godności osobistej innych osób (wulgaryzmy, przemoc

psychiczna).
2. Osoby, do których uczeń może zgłosić fakt wystąpienia sytuacji agresji

to  wszyscy  pracownicy  szkoły.  Ich  obowiązkiem  jest  podjęcie
natychmiastowych  działań  w  celu  przerwania  agresji  i  zapewnienia
bezpieczeństwa  uczestnikom  zdarzenia.  Postępowanie  wyjaśniające
prowadzone  jest  przez  dyrektora  szkoły  lub  wychowawcę  klasy  w
obecności pedagoga szkoły.

3. O  udziale  uczniów  w  zajściu,  uzyskanych  wyjaśnieniach  i  podjętych
przez szkołę krokach informowani są rodzice, w możliwie najkrótszym
czasie.  Szczególną  opieką  wychowawcy  klasy  otoczona  zostaje  ofiara
zajścia.  Otrzymuje  wsparcie  psychologiczne,  a  także  informacje  o
możliwościach  dochodzenia  praw  poprzez  indywidualne  zgłoszenie
zajścia na policji.

4. Sprawca zajścia ma możliwość wyjaśnienia powodów swego zachowania
i podjęcia działań w celu zakończenia sytuacji. Ma prawo do uzyskania
pełnej informacji dotyczącej jego sytuacji. Jego pośrednikiem może być
wychowawca klasy.

5. Wychowawca klasy planuje  i  przeprowadza działania  mające  na celu
zmianę  sposobu  zachowania  ucznia  na  akceptowane  społecznie.
Sprawcy agresji podlegają ukaraniu zgodnie ze Statutem Szkoły.

6. W sytuacji aktów powtarzającej się agresji lub czynów rozmyślnych, ze
szczególną brutalnością szkoła zwraca się z prośbą o interwencję policję.

7. Szkoła  bierze  udział  w  wyjaśnianiu  spraw  z  udziałem  uczniów,
dziejących się poza terenem szkoły, po otrzymaniu prośby uczniów lub
rodziców o pomoc.
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II  Procedura  postępowania  w  sytuacji  powzięcia  podejrzenia  o
stosowaniu przemocy w rodzinie ucznia 

1. Dyrektor  realizując  zadania  wynikające  z  rozporządzenia  Rady
Ministrów  z  13  września  2011  r.  w  sprawie  procedury  „Niebieskie
Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”(Dz. U. z 2011 r. nr
209,  poz.  1245),  wyznacza  na  terenie  szkoły  osobę  koordynującą
działania w tym zakresie. 

2. Każdy pracownik szkoły jest zobowiązany do zgłoszenia wychowawcy
klasy, podejrzenia dotyczącego stosowania przemocy w rodzinie ucznia
(przy  zgłoszeniu winien być wypełniony arkusz informacyjny dotyczący
ucznia w związku z podejrzeniem przemocy w rodzinie – zał. 1a).

3. Do podstawowych zadań szkoły w ramach procedury należy: 
1) diagnoza sytuacji i potrzeb osoby, co do której istnieje podejrzenie,
że jest dotknięta przemocą w rodzinie, w tym w szczególności dzieci; 
2)  zapewnienie  i  zorganizowanie  niezwłocznie  dostępu  do  pomocy
medycznej, jeżeli wymaga tego stan zdrowia ww. osoby;  
3)  udzielanie  kompleksowych  informacji  rodzicowi,  opiekunowi
prawnemu,  opiekunowi  faktycznemu  lub  osobie  najbliższej  o
możliwościach  pomocy  psychologicznej,  prawnej,  socjalnej  i
pedagogicznej  oraz  wsparcia  rodzinie,  w  tym  o  formach  pomocy
dzieciom  świadczonych  przez  instytucje  i  podmioty  w  zakresie
specjalistycznej  pomocy  na  rzecz  osób  dotkniętych  przemocą  w
rodzinie. 

4. Osoba koordynująca przeprowadza z dzieckiem rozmowę wyjaśniającą
sytuację i sporządza notatkę z rozmowy.

5. Rozmowę  z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta
przemocą w rodzinie, przeprowadza się w warunkach gwarantujących
swobodę  wypowiedzi  i  poszanowanie  godności  tej  osoby  oraz
zapewniających jej bezpieczeństwo.

6. Następnie,  w  sytuacji  gdy  podejrzenie  dotknięcia  przemocą  dotyczy
dziecka,  wzywa  się  na  rozmowę  wyjaśniającą  rodzica,  opiekuna
prawnego,  opiekuna  faktycznego  lub  najbliższą  dziecku  osobę,  nie
podejrzewaną o przemoc, w celu wyjaśnienia sytuacji. 

7. Jeżeli osobami, wobec których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc
w  rodzinie  wobec  dziecka,  są  rodzice,  opiekunowie  prawni  lub
faktyczni, działania z udziałem dziecka przeprowadza się w obecności
pełnoletniej osoby najbliższej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia
6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553, z późn.
zm.), zwanej dalej „osobą najbliższą”. 

8. Wszczęcie  procedury  następuje  przez  wypełnienie  przez  osobę
koordynującą w obecności osoby, co do której istnieje podejrzenie, że
jest dotknięta przemocą w rodzinie, formularza „Niebieska Karta — A”
(załącznik nr 1 do rozporządzenia).

9. W  przypadku  braku  możliwości  wypełnienia  formularza  „Niebieska
Karta  —  A”,  z  uwagi  na  nieobecność  osoby,  co  do  której  istnieje
podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, stan jej zdrowia lub
ze względu na zagrożenie jej życia lub zdrowia, wypełnienie formularza
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„Niebieska   Karta   —   A”  następuje  niezwłocznie  po  nawiązaniu
bezpośredniego  kontaktu  z  tą  osobą  lub  po  ustaniu  przyczyny
uniemożliwiającej jego wypełnienie.

10. W przypadku, gdy nawiązanie bezpośredniego kontaktu z osobą, co do
której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, jest
niewykonalne, wypełnienie formularza „Niebieska Karta — A” (zał. 1)
następuje bez udziału tej osoby.

11. Wszczynając procedurę, należy podjąć współpracę z MOPS, Policją w
celu  zapewnienia  bezpieczeństwa  osobie,  co  do  której  istnieje
podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie. 

12. Po  wypełnieniu  formularza  „Niebieska  Karta  — A”  -  przekazuje  się
osobie, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w
rodzinie, formularz „Niebieska Karta — B”. Wzór formularza „Niebieska
Karta — B” stanowi załącznik nr 2 do rozporządzenia.

13. Jeżeli  osobą,  co  do  której  istnieje  podejrzenie,  że  jest  dotknięta
przemocą w rodzinie, jest  dziecko, formularz „Niebieska Karta — B”
przekazuje się rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo
osobie, która zgłosiła podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie. 

14. Formularza „Niebieska Karta — B” (zał. 2) nie przekazuje się osobie,
wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie.

15. Przekazanie  wypełnionego  formularza  „Niebieska  Karta  —  A”  do
przewodniczącego  zespołu  interdyscyplinarnego  następuje
niezwłocznie,  nie  później  niż  w  terminie  7  dni  od  dnia  wszczęcia
procedury. 

16. Kopię wypełnionego formularza „Niebieska Karta — A” pozostawia się u
wszczynającego  procedurę.  Dokumentacja  jest  przechowywana  w
gabinecie pedagoga.

17. Dalszy tok postępowania leży w kompetencji przewodniczącego zespołu
interdyscyplinarnego. 

18. Jeżeli w trakcie działań podejmowanych w ramach procedury, zachodzi
podejrzenie,  że  osoba,  wobec  której  istnieje  podejrzenie,  że  stosuje
przemoc w rodzinie, dopuściła się po raz kolejny stosowania przemocy
w rodzinie,  wypełnia się formularz "Niebieska Karta-  A" w zakresie
niezbędnym do udokumentowania nowego zdarzenia i przesyła go do
przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego. 

Podstawa prawna: 
1) Art. 9d ust 2 -Ustawa o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie z dnia 29
lipca 2005 r. (t.j. Dz. U. Z 2015 r. Poz. 1390, z 2019 r. Poz. 730, 1818.).
2)  Rozporządzenie  Rady  Ministrów  z dnia  13  września  2011 r.  W sprawie
procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz.
U. 2011 r. Nr 209 poz. 1245). 
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ARKUSZ INFORMACYJNY DOTYCZĄCY UCZNIA - W ZWIĄZKU Z
PODEJRZENIEM LUB ZGŁOSZENIEM PRZEMOCY W RODZINIE

 
 
Imię i nazwisko ucznia ………………………………………… klasa ……………. 
Szkoła …………………………...................................................................... 
Data wypełnienia arkusza …………………………………………………………… 
W arkuszu należy podkreślić wybrane informacje. 
1. Opis wyglądu ucznia: 
a) zaniedbania w zakresie higieny osobistej
b) zadrapania 
c) zasinienia 
d) oparzenia 
e) złamania 
f)  zranienia 
g) zwichnięcia 
h) inne urazy lub uwagi dotyczące wyglądu (jakie?)…………………………………
…………………………………..
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………..
2. Zachowanie ucznia: 
a) niepokój, pobudzenie 
b) wycofanie, zamknięcie w sobie, „dziwny spokój” 
c) agresywność 
d) płacz 
e) inne (jakie ?)……………………………………………………………………………… 
3. Posiadane informacje dotyczące form krzywdzenia ucznia: 
a) przemoc fizyczna 
b) przemoc psychiczna 
c) zaniedbanie 
d) inne (jakie?) ………………………………………………………………………………
e) brak informacji na ten temat 
4. Źródło informacji:………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………..
5. Inne informacje istotne w rozpoznawaniu sytuacji ucznia:……..……………..
…………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………..
…….…………………………………………………………………………………………….
 Czytelny podpis osoby wypełniającej arkusz  
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III. Procedura postępowania w przypadku gdy nauczyciel uzyska 

informację, że uczeń używa alkoholu lub innych środków w celu 

wprowadzenia się w stan odurzenia, bądź przejawia inne zachowania 

świadczące o demoralizacji.

Nauczyciel powinien podjąć następujące kroki:

1. Przekazać uzyskaną informację wychowawcy klasy.

2. Wychowawca informuje o fakcie dyrektora szkoły.

3. Wychowawca wzywa do szkoły rodziców (prawnych opiekunów) ucznia i

przekazuje im uzyskaną informację. Przeprowadza rozmowę z rodzicami

oraz z uczniem, w ich obecności. W przypadku potwierdzenia informacji,

zobowiązuje ucznia do zaniechania negatywnego postępowania, rodziców

zaś  bezwzględnie  do  szczególnego  nadzoru  nad  dzieckiem.  W  toku

interwencji  profilaktycznej  może  zaproponować  rodzicom  skierowanie

dziecka  do  specjalistycznej  placówki  i  udział  dziecka  w  programie

terapeutycznym.

4. Jeżeli  rodzice  odmawiają  współpracy  lub nie  stawiają  się  do  szkoły,  a

nadal  z  wiarygodnych  źródeł  napływają  informacje  o  przejawach

demoralizacji  ich  dziecka,  dyrektor  szkoły  pisemnie  powiadamia  o

zaistniałej sytuacji sąd rodzinny lub policję (specjalistę ds. nieletnich).

5. Podobnie,  w  sytuacji  gdy,  szkoła   wykorzysta  wszystkie  dostępne  jej

środki  oddziaływań wychowawczych,  (rozmowa  z  rodzicami,  ostrzeżenie

ucznia,  spotkania  z  pedagogiem),  a  ich  zastosowanie  nie  przynosi

oczekiwanych rezultatów, dyrektor szkoły powiadamia sąd rodzinny lub

policję. Dalszy tok postępowania leży w kompetencji tych instytucji. 
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IV. Procedura postępowania w przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, że

na terenie szkoły znajduje się uczeń będący pod wpływem alkoholu lub

narkotyków. 

Nauczyciel powinien podjąć następujące kroki:

1. Odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale ze względów bezpieczeństwa nie

pozostawia go samego; stwarza warunki, w których nie będzie zagrożone

jego życie ani zdrowie.

2. Powiadamia  o  swoich  przypuszczeniach  wychowawcę  klasy  i  dyrektora

szkoły, a sam wraca do swoich zajęć.

3. Dyrektor lub wychowawca wzywa lekarza pogotowia ratunkowego w celu

stwierdzenia  stanu  trzeźwości  lub  odurzenia,  ewentualnie  udzielenia

pomocy medycznej.

4. Dyrektor lub wychowawca zawiadamia o tym fakcie rodziców/opiekunów,

których zobowiązuje do niezwłocznego odebrania ucznia ze szkoły. Gdy

rodzice/opiekunowie odmówią odebrania dziecka, o pozostaniu ucznia w

szkole, czy przewiezieniu do placówki służby zdrowia, albo przekazaniu go

do  dyspozycji  funkcjonariuszom  policji  decyduje  lekarz,  po  ustaleniu

aktualnego stanu zdrowia ucznia i w porozumieniu z dyrektorem szkoły. 

5. W miarę możliwości wychowawca ustala źródło pochodzenia alkoholu lub

środka odurzającego oraz świadków mających związek ze zdarzeniem.

6. Dyrektor  szkoły  zawiadamia  najbliższą  jednostkę  policji,  gdy  rodzice

ucznia będącego pod wpływem alkoholu odmawiają przyjścia do szkoły, a

jest on agresywny, bądź swoim zachowaniem daje powód do zgorszenia

albo zagraża życiu lub zdrowiu innych osób. 

7. Jeżeli  powtórzy  się  przypadek,  że  uczeń  (przed  ukończeniem  18  lat)

znajduje się pod wpływem alkoholu lub narkotyków na terenie szkoły, to

dyrektor  szkoły  ma  obowiązek  powiadomienia  o  tym  policji  lub  sądu

rodzinnego. 
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V Procedura  postępowania  w  przypadku,  gdy  nauczyciel  znajduje  na

terenie szkoły substancję przypominającą wyglądem narkotyk. 

Nauczyciel powinien podjąć następujące kroki:

1. Nauczyciel  zachowując środki  ostrożności  zabezpiecza substancję przed

dostępem do niej osób niepowołanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem

do  czasu  przyjazdu  policji,  próbuje  (o  ile  to  jest  możliwe  w  zakresie

działań pedagogicznych) ustalić, do kogo znaleziona substancja należy.

2. Powiadamia  o  zaistniałym  zdarzeniu  dyrektora  szkoły,  który  wzywa

policję. 

3. Po przyjeździe policji niezwłocznie przekazuje zabezpieczoną substancję i

przekazuje informacje dotyczące szczegółów zdarzenia.
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VI  W  przypadku,  gdy  nauczyciel  podejrzewa,  że  uczeń  posiada  przy

sobie substancję przypominającą narkotyk.

Nauczyciel powinien podjąć następujące kroki:

1. Nauczyciel  w  obecności  innej  osoby  (wychowawca,  dyrektor,  itp.)  ma

prawo żądać, aby uczeń przekazał mu tę substancję, pokazał zawartość

torby szkolnej oraz kieszeni (we własnej odzieży), ew. innych przedmiotów

budzących  podejrzenie  co  do  ich  związku  z  poszukiwaną  substancją.

Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie wykonać czynności przeszukania

odzieży  ani  teczki  ucznia  -  jest  to  czynność  zastrzeżona wyłącznie  dla

policji.

2. O  swoich  spostrzeżeniach  powiadamia  dyrektora  szkoły  oraz

rodziców/opiekunów  ucznia  i  wzywa  ich  do  natychmiastowego

stawiennictwa.

3. W  przypadku,  gdy  uczeń,  mimo  wezwania,  odmawia  przekazania

nauczycielowi substancji  i  pokazania zawartości  teczki,  dyrektor szkoły

wzywa policję, która przeszukuje odzież i przedmioty należące do ucznia

oraz zabezpiecza znalezioną substancję i zabiera ją do ekspertyzy.

4. Jeżeli uczeń wyda substancję dobrowolnie, nauczyciel, po odpowiednim

zabezpieczeniu, zobowiązany jest bezzwłocznie przekazać ją do jednostki

policji. Wcześniej próbuje ustalić, w jaki sposób i od kogo, uczeń nabył

substancję.  Całe  zdarzenie  nauczyciel  dokumentuje,  sporządzając

możliwie dokładną notatkę z ustaleń wraz ze swoimi spostrzeżeniami.

UWAGA:
Zgodnie  z  przepisami  ustawy  o  przeciwdziałaniu  narkomanii   w  Polsce
karalne jest:

 posiadanie  każdej  ilości  środków  odurzających  lub  substancji
psychotropowych;

 wprowadzanie do obrotu środków odurzających;
 udzielanie innej osobie, ułatwianie lub umożliwianie ich użycia oraz

nakłanianie do użycia;
 wytwarzanie i przetwarzanie środków odurzających.

Każde  z  wymienionych  zachowań  jest  czynem  karalnym  w  rozumieniu
przepisów ustawy o postępowaniu w sprawach nieletnich, jeśli sprawcą jest
uczeń, który ukończył 13 lat, a nie ukończył 17 lat.
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VII Postępowanie wobec ucznia – sprawcy czynu karalnego lub 

przestępstwa.

Nauczyciel powinien podjąć następujące kroki:

1. Niezwłocznie powiadamia o zdarzeniu dyrektora szkoły.

2. Ustala okoliczności czynu i ewentualnych świadków zdarzenia.

3. Przekazuje sprawcę (o ile jest znany i przebywa na terenie szkoły)

dyrektorowi szkoły pod opiekę.

4. Powiadamia rodziców ucznia – sprawcy.

5. Niezwłocznie  powiadamia  policję  w  przypadku,  gdy  sprawa  jest

poważna (rozbój, uszkodzenie ciała, kradzież itp.), lub sprawca nie jest

uczniem szkoły i jego tożsamość nie jest nikomu znana.

6. Zabezpiecza  ewentualne  dowody  przestępstwa,  (np.  ostre

przedmioty, przedmioty pochodzące z kradzieży). 

7. Czyn karalny – w myśl przepisów ( art. 1 § 2 pkt. 2 u.p.n) jest to 
czyn zabroniony przez ustawę jako przestępstwo ( art. 1 k.k), a więc 
zbrodnia lub występek ( art. 7 § 2 i 3 k.k), przestępstwo skarbowe ( art.53
§ 2 k.k.s.) oraz wykroczenie określone w następujących przepisach 
Kodeksu Wykroczeń: np.
- art. 51 (zakłócenie porządku publicznego)
- art. 62 (znęcanie się nad zwierzętami)
- art. 69 (niszczenie i uszkadzanie znaków umieszczonych przez organ 
państwowy)
- art. 74.(uszkodzenie znaków lub urządzeń zapobiegających 
niebezpieczeństwu)
- art. 76 (rzucanie kamieniami w pojazdy będące w ruchu)
- art. 119 (kradzież lub przywłaszczenie mienia o wartości – obecnie 250 
zł)
- art. 143 (utrudnienie korzystania z urządzeń przeznaczonych do użytku
publicznego)

Popełnienie przez nieletniego innego wykroczenia niż wyżej wymienione 
należy określić, jako zachowanie świadczące o jego demoralizacji, co 
uzasadnia wszczęcie i prowadzenie postępowania w trybie opiekuńczo – 
wychowawczym.

Czyn karalny obejmuje wszystkie przestępstwa ścigane z oskarżenia 
publicznego, na wniosek oraz oskarżenia prywatnego, jak również wszystkie 
jego formy stadialne, takie jak dokonanie, usiłowanie, przygotowanie, a także
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formy zjawiskowe przestępstwa, takie jak: sprawstwo, podżeganie, 
pomocnictwo.
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VIII Procedura postępowania wobec ucznia, który stał się ofiarą czynu 
karalnego.

Nauczyciel powinien podjąć następujące kroki:

1. Udziela pierwszej pomocy (przedmedycznej), bądź zapewnienia jej 

udzielenia poprzez wezwanie lekarza w przypadku, kiedy ofiara 

doznała obrażeń.

2. Niezwłocznie powiadamia dyrektora szkoły.

3. Powiadamia rodziców ucznia.

4. Niezwłocznie wzywa policję w przypadku, kiedy istnieje 

konieczność profesjonalnego zabezpieczenia śladów przestępstwa, 

ustalenia okoliczności i ewentualnych świadków zdarzenia.

14



IX Zasady postępowania wobec uczniów w szczególnej sytuacji 

zapewnienia im ochrony w przypadku odmowy powrotu do domu.

1. Po zgłoszeniu przez  ucznia  odmowy powrotu do domu po zajęciach
szkolnych,  wychowawca  rozmawia  z  uczniem  ustalając  motywy  jego
decyzji,  zbiera  informację  o  sytuacji  rodzinnej,  zapisuje  dane osobowe
ucznia i sporządza notatkę służbową.

2. Wychowawca informuje dyrektora szkoły przekazując mu sporządzoną
z  rozmowy  z  uczniem  notatkę  służbową  i  o  zaistniałej  sytuacji
zawiadamia  komisariat  policji  właściwy  dla  szkoły.  Kopia  notatki
sporządzonej przez wychowawcę pozostaje w dokumentacji szkoły, a jej
oryginał przekazuje się policji.

3. Jeżeli rodzice ucznia lub on sam znajduje się pod nadzorem kuratora
sądowego,  wychowawca  zobowiązany  jest  do  poinformowania  go  o
przeprowadzonej z uczniem rozmowie i podjętych działaniach.

4. Funkcjonariusz  policji  po  przybyciu  do  szkoły  rozmawia  z
wychowawcą.  Rozmowa  z  uczniem  przeprowadzona  jest  w  siedzibie
komisariatu policji w obecności tego samego wychowawcy, który przyjął
zgłoszenie od ucznia.

5. W zależności od poczynionych ustaleń funkcjonariusz policji nawiązuje
kontakt  telefoniczny  z  rodzinnym  sędzią  dyżurnym  w  celu  ustalenia
dalszego toku postępowania. Spis nazwisk sędziów, dyżurów i numerów
telefonów jest przekazywany przez do wszystkich komisariatów policji na
początku każdego roku kalendarzowego.

6. Funkcjonariusz  policji  podejmuje  dalsze  czynności  sporządzając
stosowną dokumentację.

7. W przypadku konieczności umieszczenia dziecka w zastępczej formie
opieki  funkcjonariusz  policji  wnioskuje  o  jego  przyjęcie  sporządzając
pisemny wniosek.

8. Należy podjąć wszelkie działania, by dziecko do 10 roku życia zostało
przyjęte  przez  pogotowie  rodzinne,  do  13  roku  życia  –  przez  grupę
interwencyjną domu dziecka, a dziecko powyżej 13 roku życia – przez
pogotowie opiekuńcze.

9. Informacje  o  wolnych  miejscach  w  placówkach  interwencyjnych
dostępne są w MOPS. Po zabezpieczeniu dziecka poprzez umieszczenie w
placówce  interwencyjnej  funkcjonariusz  policji  zobowiązany  jest  do
zawiadomienia rodziców dziecka (opiekunów prawnych).

10. Po sporządzeniu pisemnej informacji o stanie sprawy funkcjonariusz
policji przekazuje ją właściwym instytucjom (sąd rodzinny, prokuratura).

11. Wszelkie czynności należy wykonywać z zachowaniem dyskrecji.
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X.  Procedura  postępowania  w przypadku zgłoszenia się  do szkoły  po

dziecko  nietrzeźwego  rodzica,  niezdolnego  w  ocenie  nauczyciela  do

sprawowania opieki nad dzieckiem.

Nauczyciel powinien podjąć następujące kroki:

1. Nauczyciel  będący świadkiem zdarzenia  powstrzymuje  rodzica  przed

wyjściem ze szkoły i prosi go o pomoc w skontaktowaniu się z innym

członkiem rodziny,  który  będzie  zdolny  sprawować  właściwą  opiekę

nad dzieckiem.

2. W przypadku trudności  w skontaktowaniu się z inną osobą mogącą

odebrać dziecko, dyrektor ma prawo zawiadomić policję.

3. Nauczyciel będący świadkiem zdarzenia zgłasza sytuację dyrektorowi,

który sporządza notatkę służbową.

4. W przypadku powtarzania się takiej sytuacji dyrektor zawiadamia Sąd

Rodzinny i Nieletnich.
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XI  Procedura  postępowania  w  przypadku  pobicia  lub  naruszenia

godności osobistej dziecka (grożenie, napaść słowna) przez dorosłego.

Nauczyciel powinien podjąć następujące kroki:

W przypadku gdy sprawcą jest obcy dorosły/inny rodzic:

1. Nauczyciel,  który  jest  świadkiem  zdarzenia  lub  otrzymał  takie

zgłoszenie, zabiera dziecko od dorosłego w bezpieczne miejsce i zapewnia

mu opiekę.

2. Powiadamia o zdarzeniu dyrektora i wychowawcę poszkodowanego.

3. W przypadku gdy  doszło  do  fizycznej  napaści  na  dziecko,  dyrektor

wzywa  lekarza  do  oceny  stanu  zdrowia  dziecka,  jeżeli  istnieje  taka

konieczność.

4. Wychowawca informuje rodziców dziecka o zdarzeniu.

5. W przypadku napaści fizycznej dyrektor w porozumieniu z rodzicami

poszkodowanego powiadamia o zdarzeniu policję.

W przypadku gdy sprawcą jest rodzic dziecka/ prawny opiekun:

1. Jeżeli sprawcą pobicia dziecka jest jego rodzic lub opiekun prawny, to

dyrektor/wychowawca przeprowadza rozmowę interwencyjną z rodzicem i

sporządza notatkę służbową z rozmowy.

2. W przypadku powtórzenia zdarzenia lub nasilenia zjawiska dyrektor /

wychowawca  powiadamia  dzielnicowego,  policję  lub  Sąd  Rodzinny  i

Nieletnich.
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XII  Procedura  postępowania  w  przypadku przyniesienia  przez  ucznia

papierosów lub ich palenia na terenie szkoły.

Nauczyciel powinien podjąć następujące kroki:

1. Nauczyciel  w  obecności  innej  osoby  (np.  wychowawcy)  ma  prawo

zażądać, aby uczeń przekazał mu papierosy, pokazał zawartość torby

szkolnej oraz kieszeni (we własnej odzieży) Nauczyciel nie ma prawa

samodzielnie  wykonywać czynności  przeszukania  odzieży,  ani  teczki

ucznia – jest to czynność zastrzeżona wyłącznie dla policji.  Odmowa

okazania torby wymaga zawiadomienia rodziców przez wychowawcę o

uzyskanej informacji na temat palenia papierosów. 

2. W przypadku znalezienia papierosów nauczyciel zabezpiecza je.

3. Przeprowadza rozmowę wstępną z uczniem (nauczyciel interweniujący),

przekazuje sprawę wychowawcy klasy.

4. Wychowawca rozmawia z uczniem o zdarzeniu.

5. Wychowawca wzywa do szkoły rodziców (prawnych opiekunów) ucznia

i  przekazuje  im  informację  o  paleniu  papierosów  przez  dziecko.

Przeprowadza rozmowę z uczniem w ich obecności. Zobowiązuje ucznia

do zaniechania negatywnego postępowania, rodziców zaś bezwzględnie

do  szczegółowego  nadzoru  nad  dzieckiem.  Sporządza  notatkę  o

zaistniałym incydencie, którą podpisuje rodzic dziecka.

6. W przypadku  nasilenia  się  zjawiska  u  jednego  lub  grupy  uczniów,

wychowawca powiadamia dyrektora szkoły.

7. Wychowawca  obniża  zachowanie  w  oparciu  o  przyjęte  w  szkole

kryteria.
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XIII Procedura postępowania w przypadku stwierdzenia faktu kradzieży

przez ucznia.

Nauczyciel powinien podjąć następujące kroki:

1. Nauczyciel/wychowawca  ustala  okoliczności  kradzieży  przez

wychowanka.

2. Zawiadamia o zdarzeniu dyrektora.

3. Dyrektor  prowadzi  postępowanie  wyjaśniające  z  zachowaniem

nietykalności osobistej.

4. Wzywa  rodziców  sprawcy.  Po  rozmowie  sporządza  notatkę  o

zaistniałym incydencie, którą podpisują rodzice.

5. W oparciu o Statut  Szkoły  dyrektor  wspólnie  z  wychowawcą ustala

sankcje  wobec  ucznia  i  przekazuje  rodzicom  informację  na  temat

wyciągniętych konsekwencji w stosunku do dziecka.

6. Sprawca podejmuje zadośćuczynienie poszkodowanemu w kradzieży.
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XIV Procedura postępowania dyrektora szkoły w przypadku, gdy policja 

dokonuje zatrzymania nieletniego sprawcy czynu karalnego w szkole.

1. Funkcjonariusz  policji  przedstawia  dyrektorowi  szkoły  powód

przybycia i okazuje się legitymacją służbową.

2. Dyrektor  zapisuje  dane  osobowe  i  numer  legitymacji  służbowej

policjanta celem sporządzenia własnej dokumentacji.

3. Policjant informuje dyrektora o przyczynie zatrzymania ucznia.

4. Wychowawca  sprowadza  nieletniego  do  gabinetu  dyrektora,  gdzie

policjant  informuje  wymienionego  o  przyczynach  przybycia  i

czynnościach,  jakie  zostaną  wykonane  w  związku  ze  sprawą  np.

przesłuchanie, okazanie.

5. Policja  informuje  rodziców  nieletniego  lub  opiekunów  prawnych  o

wykonywanych czynnościach i zobowiązuje ich do przybycia do szkoły,

komendy lub komisariatu policji celem uczestniczenia w czynnościach.

6. Dyrektor  szkoły  informuje  telefonicznie  rodziców  o  podjętych

działaniach względem ich dziecka przez policję.  W przypadku braku

kontaktu telefonicznego sporządza pisemną informację i dostarcza ją

do miejsca ich zamieszkania.

7. W  przypadku  niemożności  uczestnictwa  rodziców  w  przesłuchaniu

nieletniego, dyrektor szkoły wyznacza nauczyciela do uczestnictwa w

czynnościach, które są przeprowadzone w szkole lub jednostce policji.

8. Po  wykonaniu  czynności  policjant  za  pisemnym  potwierdzeniem

odbioru przekazuje nieletniego rodzicom lub opiekunowi prawnemu. 

9. W  przypadku  zaistnienia  przesłanek  do  zatrzymania  nieletniego  w

Policyjnej Izbie Dziecka policjant informuje o tym rodziców i dyrektora.
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XV Procedura  postępowania  w przypadku przesłuchania  przez policję

nieletniego zagrożonego demoralizacją i sprawcy czynu karalnego.

Podstawą  prawną  do  przesłuchania  nieletniego  przez  policję  jest  art.  39

Ustawy o postępowaniu w sprawach nieletnich (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 969)

Z  przepisu  tego  wynika,  że  w  każdym  przypadku  nieletniego  należy

przesłuchać w obecności rodziców lub opiekunów albo obrońcy nieletniego.

Jeżeli zapewnienie obecności  tych osób przy przesłuchaniu nieletniego nie

jest  możliwe,  należy  wezwać  nauczyciela,  przedstawiciela  Powiatowego

Centrum Pomocy Rodzinie .

Przesłuchanie  nieletniego  bez  udziału  którejkolwiek  z  tych  osób  stanowi

istotne naruszenie procedury i uzasadnia złożenie zażalenia.
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XVI Procedury postępowania w przypadku nieprzestrzegania  przez 

ucznia regulaminu szkoły

A. Procedury postępowania wobec ucznia w przypadku zachowań 
agresywnych (bójki, podżeganie do bójek, zachowania niebezpieczne, 
stwarzające zagrożenie dla zdrowia własnego i innych, posiadanie 
niebezpiecznych przedmiotów i substancji, używanie ognia, zastraszanie, 
wymuszanie, wyzywanie, używanie wulgaryzmów, arogancki stosunek do 
kolegów i pracowników szkoły)

1. Rozmowa  wyjaśniająca  prowadzona  przez  nauczyciela  przedmiotu  i

wychowawcę;  ostrzeżenie  przed  sankcjami.  Wspólne  poszukiwanie

sposobu naprawy sytuacji.

2. Rozmowa wyjaśniająca oraz udzielenie upomnienia przez wychowawcę

klasy  z  wpisem  do  „Arkusza  obserwacji  ucznia”;  powiadomienie

rodziców/prawnych opiekunów.

3. Po dwóch upomnieniach udzielenie nagany przez wychowawcę klasy z

wpisem  do  „Arkusza  obserwacji  ucznia”  oraz  wezwanie

rodziców/prawnych  opiekunów.  Zaproponowanie  form  wsparcia  oraz

podpisanie z dzieckiem i rodzicami kontraktu.

4. W  przypadku  kolejnego  zachowania  agresywnego  nagana  dyrektora

wobec klasy. Wezwanie rodziców/prawnych opiekunów i poinformowanie

o  konsekwencjach,  w  tym  możliwości  obniżenia  zachowania  do

nagannego. 

5. W przypadku braku efektów podjętych działań wystąpienie do Sądu

Rodzinnego o rozpoznanie sytuacji  rodzinnej  ucznia lub zawiadomienie

policji.

6. W przypadku uporczywie powtarzających się zachowań agresywnych,

stwarzających zagrożenie dla innych uczniów oraz niewydolności  domu

rodzinnego,  wystąpienie  do  Kuratorium  Oświaty  z  wnioskiem  o

przeniesienie do innej szkoły.

UWAGI KOŃCOWE
W każdym przypadku, gdy konflikt dotyczy agresora i ofiary, wychowawca - 
oprócz konsekwencji wobec agresora – zobowiązany jest do udzielenia 
wsparcia ofierze.
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W zależności od stopnia zachowań agresywnych ucznia można ominąć 
kolejne kroki procedury i zastosować działania adekwatne do stopnia 
nieprzestrzegania przez ucznia regulaminu szkoły.
W przypadku rażącego naruszenia szkolnego prawa, sytuacji 
niebezpiecznych dla zdrowia i życia, zwołuje się Zespół Wychowawczy, który 
podejmuje odpowiednie kroki.

B. Procedury postępowania wobec uczniów w przypadku używania telefonów

komórkowych  i  innych  urządzeń  elektronicznych  niezgodnie  ze  Statutem

Szkoły.

1. W szkole w czasie lekcji i przerw obowiązuje  zakaz używania telefonu

komórkowego i innego sprzętu elektronicznego

2. Telefon komórkowy może być użyty przez ucznia tylko w wyjątkowych

sytuacjach  losowych  po  konsultacji  z  nauczycielem  i  tylko  w  jego

obecności.

3. W  przypadku  używania  przez  ucznia  telefonu  komórkowego  bądź

innego sprzętu elektronicznego nauczyciel jest upoważniony do odebrania

go uczniowi przestrzegając procedury zamieszczonej w Statucie Szkoły.

Telefon  bądź  inny  sprzęt  elektroniczny  wydaje  się  rodzicom/prawnym

opiekunom  lub  po  pisemnym  upoważnieniu  innej  dorosłej  osobie  po

uprzednim sporządzeniu protokołu przekazania sprzętu.

Na podstawie paragrafu 55 ustęp 4 punkty 3, 4 i 6 Statutu Zespołu Szkolno-
Przedszkolnego nr 6 w Krakowie wprowadza się szczegółową procedurę 
odbierania telefonów komórkowych uczniom, którzy tych telefonów używali w
sposób łamiący zasady Statutu.

W sytuacji gdy uczeń korzysta z telefonu komórkowego niezgodnie z 
zasadami Statutu:

1. Nauczyciel nakazuje uczniowi połączyć się telefonicznie z rodzicem i 
poinformować rodzica, iż ze względu na fakt bezprawnego użycia 
telefonu będzie on odebrany i zdeponowany w sekretariacie Zespołu. 

2. Rodzic będzie mógł odebrać telefon osobiście z sekretariatu w 
dogodnym dla siebie czasie, w godzinach pracy sekretariatu.

3. Następnie uczeń ma być zaprowadzony do sekretariatu, gdzie wyłącza 
telefon i deponuje go u pracownika sekretariatu.
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4. W przypadku, gdy aparat telefoniczny jest w jakimś stopniu 
uszkodzony, spisana powinna być notatka o stanie aparatu i 
podpisana przez ucznia.

5. Telefon pozostaje w szafie pancernej sekretariatu.

6. Rodzic przy odbiorze telefonu potwierdza ten fakt na piśmie. 

W przypadku odmowy oddania telefonu zostaje do szkoły wezwany rodzic.

C. Procedury postępowania wobec uczniów w przypadku zniszczenia cudzej

własności bądź mienia szkoły.

1. Rozmowa wyjaśniająca z wychowawcą klasy bądź dyrektorem szkoły.

2. Powiadomienie rodziców/prawnych opiekunów o zaistniałej sytuacji.

3. Naprawienie  lub  odkupienie  zniszczonej  rzeczy  przez  ucznia  i  jego

rodziców/prawnych  opiekunów  w  terminie  uzgodnionym  przez

zainteresowane strony.

4. W  przypadku  celowego  i  świadomego  niszczenia  cudzej  własności

uczniowi grozi obniżenie zachowania.

D.  Procedura  postępowania  w  przypadku  naruszenia  godności  osobistej

nauczyciela oraz pracownika szkoły. 

1. W przypadku uchybienia przez ucznia obowiązków wynikających ze 

Statutu Szkoły, a w szczególności naruszenia godności osobistej 

nauczyciela lub innego pracownika szkoły, prowadzi się wewnątrzszkolne 

postępowanie wyjaśniające.

2. Dyrektor szkoły zapoznaje się z okolicznościami zdarzenia, prowadzi 

rozmowę wyjaśniającą z nauczycielem lub innym pracownikiem szkoły, 

uczniem rodzicem/prawnym opiekunem.

3. Włącza w rozmowę wyjaśniającą wychowawcę klasy.

4. Po ustaleniu stanu faktycznego i stwierdzeniu, że nastąpiło naruszenie 

godności osobistej nauczyciela lub pracownika szkoły, dyrektor postępuje 

zgodnie z procedurami zamieszczonymi w Statucie Szkoły.

5. Po czynnościach wyjaśniających, stwierdzających, że nie nastąpiło 

naruszenie godności osobistej nauczyciela lub pracownika szkoły, 
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postępowanie zostaje zakończone, o czym zostają poinformowani 

zainteresowani.

6. Jeżeli postępowanie wewnątrzszkolne potwierdza powtarzające się 

wielokrotnie naruszenie godności osobistej nauczyciela lub innego 

pracownika szkoły, dyrektor ma prawo: wystąpić do Policji – Wydziału 

Spraw Nieletnich lub Sądu Rodzinnego o rozpoznanie sytuacji rodzinnej 

ucznia.

25



XVII Procedura kontaktów z rodzicami/prawnymi opiekunami

1. Miejscem kontaktów rodziców/prawnych opiekunów z nauczycielami

jest szkoła; w szczególnych przypadkach dom ucznia.

2. Kontakty rodziców/prawnych opiekunów z nauczycielami odbywają się

według harmonogramu przedstawionego na pierwszym spotkaniu z

rodzicami  we  wrześniu.  Ponadto  informacja  o  terminach  zebrań,

innego  rodzaju  spotkań,  a  także  spis  dyżurów  (konsultacji)

nauczycieli  znajduje  się  na  stronie  internetowej  szkoły  oraz  w

gablotach  na  terenie  szkoły.  Zmiany  terminów i  miejsc  kontaktu

podaje wychowawca z 3-dniowym wyprzedzeniem do dzienniczków

uczniowskich,  pozyskując  informację  zwrotną  potwierdzoną

podpisem rodziców/prawnych opiekunów.

3. Spotkania odbywają się w formie:

 Zebrań ogólnych z rodzicami

 Wywiadówek

 Rozmów indywidualnych

 Konsultacji

 Spotkań w innych terminach zgodnie z potrzebami nauczycieli

lub rodziców/prawnych opiekunów.

4. Rodzice/prawni  opiekunowie  mogą  dodatkowo  kontaktować  się  z

nauczycielami  po  uprzednim  uzgodnieniu  z  nauczycielem

telefonicznie.

5. W trakcie prowadzonych zajęć szkolnych, a także w ramach dyżurów w

czasie przerw nauczyciel nie może przyjmować rodziców/prawnych

opiekunów.

6. Miejscem kontaktów nauczycieli  i  rodziców/prawnych opiekunów są

sale szkolne lub gabinet dyrektora. Informacji o uczniach nie udziela

się telefonicznie (z wyjątkiem sytuacji wcześniej uzgodnionych).

7. W  sytuacjach  uzasadnionych  wychowawczo  szkoła  może  wezwać

rodziców/prawnych opiekunów w trybie  pilnym za pośrednictwem

dzienniczka  ucznia,  telefonicznie  lub  w  formie  pisemnej  za

pośrednictwem dyrektora szkoły.
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8. Obecności rodziców/prawnych opiekunów na zebraniach wychowawca

odnotowuje w załączniku do protokołu z zebrania.

9. Każdorazowy  ważny  kontakt   z  rodzicami/prawnymi  opiekunami

wychowawca  odnotowuje  w  dzienniku.  Inne  pisemne  uzgodnienia

między  szkołą  i  rodzicami/prawnymi  opiekunami  (np.  kontrakt)

dołącza się do dokumentacji wychowawcy.

10. Wszelkie uwagi, wnioski dotyczące pracy szkoły, ocen, zachowania

ucznia,  rodzice/prawni  opiekunowie  kierują  w  następującej

kolejności do:

 wychowawcy

 nauczyciela przedmiotu

a w wyjątkowych przypadkach do:

 Dyrektora Szkoły

 Rady Pedagogicznej

 organu nadzorującego szkołę.

11. O problemach, wynikłych w trakcie kontaktu z rodzicami/prawnymi

opiekunami, wykraczającymi poza kompetencje wychowawcy, należy

niezwłocznie  poinformować  dyrektora  szkoły,  który  podejmuje

interwencję.
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